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Obecny tekst jest przewodnikiem w tym sensie, ze (1) wyjasnia podstawowe pojecia metodologiczne,
ktérymi autorzy maja si¢ postugiwac, (2) ilustruje (przyktady w odcinku 4), jak robi¢ z nich uzytek w
analizie poje¢ nalezacych do nauk spotecznych, (3) dostarcza wzorca komponowania i redagowania tekstow
naukowych.
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1. NAUKI HUMANISTYCZNE A NAUKI SPOLECZNE

§1.1. Pozostalosci z czasow sowietyzacji w klasyfikacji nauk. Kazdemu, kto si¢ zajmuje
systematyzacja nauk, przychodzi zmierzy¢ si¢ z pytaniem, jak maja si¢ do siebie nauki humanistyczne
i spoleczne. Sytuacja jest daleka od jasnoSci. Spéjrzmy na liste wydzialéw Polskiej Akademii Nauk.
Otwiera ja, pod numerem pierwszym, Wydzial Nauk Spofecznych. Po nim nastgpuja inne, nigdzie
jednak nie pojawiaja si¢ nauki humanistyczne. Ale jesli wejrzymy w strukture Wydziatu I, ktéra oddaje
lista nalezacych doii komitetéw naukowych, to znajdziemy tam histori¢, w tym histori¢ sztuki, dalej
jezykoznawstwo, nauki o literaturze, etnografi¢ etc. — stowem wszystko, co tradycyjnie zalicza si¢ do
humanistyki. Znajdziemy takze socjologi¢. ktérej przynaleznos¢ do humanistyki nie jest juz tak oczywista.
Dlaczego? Tym zajmiemy si¢ niebawem (§1.2), ale wpierw trzeba wyjasnié, skad si¢ wziat 6w zanik
terminu ,,nauki humanistyczne” w oficjalnej, panstwowej, terminologii naukoznawczej. Wyjasnienie
jest historyczne, sigga ideologii PRL i innych panstw z bloku sowieckiego. NajwyrazZniej to widaé¢ na
przyktadzie bytej NRD, tak z racji pewnej wtasnosci niemieckiego, jak i stad, ze pod wzgledem gorliwosci
ideologicznej kraj ten doréwnywat ZSRR.

Tak si¢ sktada, ze moge wystapi¢ w roli naocznego $wiadka tamtego stanu §wiadomosci w NRD, a to
dzigki przezyciu pewnej sytuacji, tylez pouczajacej, co zabawnej. Na poczatku lat 70. wyktadatem logike i
metodologi¢ nauk w pewnej uczelni pedagogicznej w Halle. Gdy doszedtem do klasyfikacji nauk i uzytem
terminu Geisteswissenchaften (odpowiednik polskiego ,,nauki humanistyczne”), zauwazytem u stuchaczy
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konsternacje¢. Zapytalem na wszelki wypadek, czy rozumieja 6w termin, na co odpowiedzieli, ze nie. A
stowo Geist? Tez nie! Trudno si¢ byto nie zdziwié, bo wéréd pojeé kluczowych filozofii niemieckiej na
samym czele ich listy jest stowo Geist (Duch — w sensie sity kulturotworczej). Po chwili zrozumiatem, ze
mam do czynienia ze znamiennym przejawem NRD-owskiej poprawnos$ci politycznej. Wszak marksizm,
bedaca u podstaw tamtego ustroju ,,jedynie naukowa” filozofia materialistyczna, nie dopuszcza takich
przesadéw jak pojecie ducha (nie ma hasta ,,Geist” w gléwnym NRD-owskim stowniku filozoficznym).
Kontynuowatem wigc dialog w ten sposéb, ze wymienitem kilka dyscyplin typowo humanistycznych i
zapytatem, jak nazywa si¢ klasa nauk, do ktérej dyscypliny te naleza. Nie mieli watpliwosci, ze sa
to Gesellschafstwissenschaften — nauki o spoleczeristwie. Wszak Marks uczyl, ze to, co wstecznicy
przypisuja Duchowi, jak filozofia, sztuka czy normy moralne sa to wytwory ewolucji spoleczne;j.

Teraz juz wiemy, dlaczego w stownictwie PAN mamy nauki spoteczne, a nie mamy humanistycznych.
Instytucja te zostala utworzona w okresie stalinowskim, gdy narzucony z Moskwy system pojec
obowiazywat wszystkie kraje satelickie. I cho¢ zmienito si¢ w naszym kraju niewypowiedzianie wiele,
tamto stosowanie terminu ,,nauki spoteczne” ostato si¢ sitg inercji.

Nieporozumienia w NRD-owskiej uczelni w sprawie Ducha miaty final zabawny z powodu pewnego
przejezyczenia. Otéz do kazdego gmachu mozna byto wejs¢ tylko za okazaniem Ausweis-u. Dokument
kontrolowali, w ramach praktyk z obywatelskiej czujnosci, studenci ubrani na t¢ okoliczno§¢ w uniformy
swej organizacji politycznej Freie Jugend — Wolna Mtodziez; stowo ,,wolno$¢” odmieniato si¢ w NRD
przez wszystkie przypadki — jak w nowomowie u Orwella [1949]. Raz wracaliSmy do kampusowego
hotelu we dwoje zapomniawszy wzia¢ owe przepustki; probowalem wigc wyjasnié, ze jesteSmy go$émi
mieszkajacymi w tym domu. Ale zamiast Gdste (goscie) powiedziatem Geiste (duchy: Wir sind
Geiste, die in diesem Hause wohnen). Gwattowny wybdch §miechu u studentéw Swiadczyl, ze docenili
$mieszno$¢ pomyiki. I tak si¢ wykryto, ze doskonale rozumieja stowo Geist.

§1.2. Pojecie nauk spolecznych w piSmiennictwie anglosaskim. Oprécz owej skamieliny
jezykowej z minionej epoki, gdy przymiotnik ,humanistyczne” zostat zastapiony przez ,,spoteczne”,
w innej warstwie jezykowej i pod wptywem pradu ze strony przeciwnej, zachodniej, mamy dzi§ w
akademickiej polszczyZnie fakt nastgpujacy. Nastapito pewne przeciwstawienie tresci terminéw ,,nauki
humanistyczne” 1 ,,nauki spoleczne”. Jest to wplyw literatury anglosaskiej, gdzie zwrot ,humanistic
sciences” brzmialby absurdalnie. Obowigzuje w niej bowiem odréznianie jako dziedzin roztacznych tego,
co nazywa si¢ science i tego, co nazywa si¢ humanities. Nieprzektadalny na polski termin science oznacza
tylko nauki do§wiadczalne postugujace si¢ pomiarem i modelami matematycznymi; w sposob niewatpliwy
podpadajq pod ten termin nauki przyrodnicze, a wzorcowo fizyka.

Gdy nauki o spoteczenstwie, jak ekonomia, socjologia czy psychologia spoteczna, usituja dosScignaé
ideat Scistosci wyznaczony przez fizyke, nawiazujac do ambitnego programu autorstwa Comte’a, pretenduja
tym samym do miana science. Takie same natomiast co do tematu rozwazania, ale uprawiane inng metoda,
tradycyjnie humanistyczna, nie beda naleze¢ do tej kategorii. I tak, socjolog staje si¢ naukowcem w sensie
scientist, gdy wychodzi od obserwacji wyrazalnych w pomiarach i probuje obserwowane fakty wyjasniac
za pomocg modeli matematycznych. Nie jest to bynajmniej utopia. Standardowy model matematyczny
dla tej dziedziny znajduja badacze (juz od roku 1944) w teorii gier pochodzacej od Johna von Neumanna
(matematyczny geniusz, stojacy takze u poczatkéw informatyki) i Oskara Morgensterna [1944].

Na tak zarysowanym tle naszkicuj¢ pewien program metodologiczny, ktéry miesci si¢ w metodologii
wiasciwej dla science, a zarazem mozliwy jest i potrzebny w tradycyjnych rozwazaniach humanistycznych.
Jest to program analizy logicznej. Stosowanie si¢ don podnosi wydatnie poziom intersubiektywnosci
oraz sprawdzalnoSci empirycznej. Analiza logiczna powinna poprzedzaé, jako przygotowanie, inne
procedury nauk empirycznych, jak obserwacja, pomiar, eksperyment, modelowanie matematyczne.

2. METODY ANALIZY LOGICZNEJ

§2.1. Na czym polega analiza logicza. Ze zbioru metod analizy logicznej wybieram do
rozpatrzenia kilka najprostszych, lecz majacych wazne zastosowania w badaniach spolecznych. Dla
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utatwienia wypowiedzi, do§¢ niewygodny zwrot ,,nauki spoteczne” bede nieraz zastgpowat (jako pars pro
toto czyli reprezentacja catoSci przez jakas jej czgs¢) terminem ,,socjologia”.

Socjologia zmierza do tego, zeby by¢ nauka doSwiadczalna, to jest czerpiaca swe pierwsze przestanki
z obserwacji oraz ewentualnie (o co trudniej) z eksperymentu. Nie da si¢ jednak czyni¢ obserwacji bez
postugiwania si¢ wiedza teoretyczna, a ta sktada si¢ z licznych pojec¢ ogdlnych i abstrakcyjnych. Nawet
tak elementarne spostrzezenie, jako wyrazone zdaniem ,,pali si¢” wymaga nie tylko doznan zmystowych
blasku i goraca, lecz takze pojecia ognia i wiedzy o jego istnieniu.

Totez, zeby doswiadczalna cze$¢ zadania nie stala si¢ niewypalem, powinna by¢ starannie
przygotowana od strony pojeciowej. Nalezy jasno zdawaé sobie sprawe, czym sa badane obiekty, takie
jak (w socjologii) §wiadomo$¢ narodowa, ustréj demokratyczny, przywddztwo w grupie etc. A ze do
ich definiowania stuzy¢ beda jeszcze inne pojecia, trzeba i te inne odpowiednio zaostrzy¢ i wytestowac.
Wszystko to jest zadaniem dla analizy logicznej. Szczegdlnie zaawansowang jej postacia jest modelowanie
matematyczne np. odwzorowanie interakcji spotecznych w modelu automatéw komoérkowych; precyzyjne
reguty zachowania si¢ automatdw nadaja si¢ do definiowania réznych typéw interakcji.

Analiza logiczna poje¢ winna poprzedzac¢ inne procedury badawcze, jakimi sa eksperymenty lub
badania poréwnawcze. Eksperyment czyli obserwacja zjawiska poddawanego systematycznie zmianom
w celu wykrycia zalezno$ci migdzy wystepujacymi w nim czynnikami, rzadko jest w socjologii mozliwy,
mamy bowiem do czynienia ze strukturami nader ztozonymi i o bardzo nieraz dlugim trwaniu, a do tego
rzadko poddajacymi si¢ oddziatywaniu badacza; badacz nie moze np. zazyczy¢, zeby z dwustu istniejacych
pafnistw sto podniosto podatki a sto je obnizylo po to, by zrealizowal on projekt badawczy wykrywajacy
zalezno$¢ migdzy wysokoscia podatkéw i tempem wzrostu gospodarczego.

W braku eksperymentu trzeba si¢ kontentowaé badaniem poréwnawczym, korzystajacym z
wiedzy historycznej lub obserwacji naturalnej. Ta druga polega na obserwacji interesujacych nas
proceséw wystepujacych w sposéb naturalny, gdy nie zmienia si¢ eksperymentalnie warunkéw ich
zachodzenia; zamiast modyfikowaé warunki, obserwator poréwnuje réznice zachodzace w niezaleznej od
niego rzeczywistosci. Na przyktad, zauwaza, ze w r6znych krajach po obnizeniu podatkéw przyspiesza
wzrost gospodarczy, a w innych, po ich podwyzce gospodarka ulega stagnacji; z takich spostrzezen badacz
wysnuwa wnioski majace charakter hipotez empirycznych.

Wszelkie obserwacje nalezy poprzedzac analiza logiczng pojeé, zeby méc jasno i jednoznacznie stawiad
problemy i formutowaé hipotezy. Zeby np. hipoteza o zwiazku miedzy wysokoscia podatkéw i tempem
wzrostu miata dobrze okre$lony sens, trzeba zdefiniowad, jak si¢ rozumie wzrost gospodarczy: czy mierzy
si¢ go np. przyrostem produktu krajowego brutto, czy wzrostem inwestycji, czy wzrostem Sredniej placy,
czy tez moze jaka$ koniunkcja lub alternatywa tych i ewentualnie innych czynnikéw.

Analiza logiczna pojec stanowi jeden z rodzajéw analizy logicznej, ale wysuwam ja na pierwszy plan
ze wzgledu na czgsto$¢ btedu, jakim jest jej poniechanie w badaniach spotecznych; stad tak silny akcent na
jej potrzebie. Jest to jednak, w rzeczy samej, tylko jedna z odmian analizy logicznej. Petniejsze wyliczenie
jej odmian daje nastgpujaca lista procedur badawczych.

— rozpoznawanie i usuwanie sprzecznosci

— kontrola rozumowan prowadzaca do wykrycia ewentualnych btedéw formalnych

— konstrukcja lub rekonstrukcja pojeé za pomoca definicji uSciSlonych przez notacje logiczna
— definiowanie poje¢ danej dyscypliny za pomoca pojec zaczerpnigtych z logiki.

§2.2. Rozpoznawanie i usuwanie sprzecznosci. Wystepujaca w jakims tekscie lub teorii
Sprzecznos¢ na tym polega, ze jako twierdzenia uznawane za prawdziwe wystepuja dwa zdania, z ktérych
jedno jest zaprzeczeniem drugiego, np. ,,wszystkie wirusy sg szkodliwe dla zdrowia” i ,,nie wszystkie
wirusy sa szkodliwe dla zdrowia”. Jak moze sprzeczno$¢ zagrazac¢ zyciu publicznemu, rozpatrzmy na
nastgpujacym przyktadzie.

Po lewej stronie Sejmu zasiadaja postowie SLD - partii, ktéra oficjalnie zajmuje w sprawach
ekonomicznych stanowisko antyliberalne, co jest warunkiem wystarczajacym, zeby zaliczy¢ ja do lewicy.
Po prawej stronie sa usadowieni postowie LPR, partii takze antyliberalnej. A wigc z tej samej racji
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przynalezy ona do lewicy. Ale jako bedaca po prawej stronie nie jest lewicowa. Jest wigc i zarazem nie jest
lewicowa.

Wiemy, ze sprzeczno$¢ ta ustgpuje po zdemaskowaniu wieloznacznoSci termindéw ,,lewica” i ,,prawica”.
Oprocz znaczenia wyzej wskazanego funkcjonuje drugie, w ktérym podstawg do odrézniania jest stosunek
do religii, tradycji, norm obyczajowych: silnie akceptujacy na prawicy, a na lewicy conajmniej sceptyczny.
W tym punkcie, istotnie, zachodza migdzy SLD i LPR znaczace réznice, co uzasadnia rozmieszczenie na
przeciwnych skrzydtach.

Poniewaz sg to podzialy niezalezne, oprate na odmiennych kryteriach, nie jest wykluczone, ze jakas
grupa bedzie lewicowa w pierwszym sensie, a prawicowa w drugim, lub odwrotnie. Jesli te sensy si¢
dobrze odréznia, co mozna uwidoczni¢ za pomocg subskryptéw (,,lewica;”, ,,lewicas” etc.), to sprzecznosé
nie zagraza. Nie ma jej w powiedzeniu, ze ktoS jest zarazem lewicowy; i prawicowys, powstanie natomiast,
gdy pozbawimy to zdanie subskryptow.

Taka wieloznaczno$¢, gdy si¢ ja ujawni, jest mniejszym ztem logicznym niz sprzeczno$¢, ale jest
dostatecznie zta, zeby zamacaé dyskusje i rozstrzygnigcia polityczne. Mozna si¢ przy tym obawial, ze
nie kazdy umyst zdobywa si¢ na jej zauwazenie, a wtedy jest skazany na platanie si¢ w sprzecznosciach.

§2.3. Kontrola rozumowan prowadzaca do wykrycia ewentualnych bledow
formalnych. Ludzie, podobnie jak inne istoty wyposazone w system nerwowy, maja wrodzone
mechanizmy poprawnego rozumowania. Mechanizmy te jednak nieraz zawodza i stad potrzebny jest,
nazwijmy to, supermechanizm do kontroli i korekty popeinianych biedéw. Jest nim teoria logiczna,
sktadajaca si¢ z kompletu regut okreslajacych formy poprawnego wnioskowania i tym samym dostarczajaca
narzedzi do wykrywania btedéw.

Analiza logiczna majaca oceni¢ poprawno$¢ rozumowania zaczyna si¢ od zapisu rozumowania w
jezyku teorii logicznej, ktéra uznamy za stosowna do tego celu. Standardowo jest to klasyczny rachunek
kwantyfikatoréw pierwszego rzedu, ale mamy tez do dyspozycji teorie bardziej wyspecjalizowane. W toku
takiej rekonstrukcji uzupetniamy tekst rozumowania o przestanki, ktére nie wystgpuja w nim literalnie,
ale sg domyslne z kontekstu czy jakiejS wiedzy o intencjach autora. Wtedy jesteSmy przygotowani, zeby
przesledzi¢ kolejno wszystkie kroki rozumowania, sprawdzajac, czy kazdy z nich jest usprawiedliwiony
przez jakas logiczna regute wnioskowania.

Podawanie przyktadow takiej procedury rozsadzitoby ramy niniejszego szkicu, totez zostaje odesta¢ do
innych miejsc. Znaczna kolekcja przyktadéw nazwanych ,.kazusami” znajduje si¢ w Sieci pod adresem:
www.calculemus.org/lect/Logika04-05/.

§2.4. Konstrukcja lub rekonstrukcja poje¢ za pomoca definicji usciSlonych
przez notacje logiczna. Pojecia teorii naukowej badZz tworzymy od nowa, i wtedy méwi sie
o kontrukcji, lub przeksztalcamy dla celéw danej teorii jakie§ pojecia zastane, i wtedy stosowne jest
mowi¢ o rekonstrukcji. Metodologiczne zastosowania logiki rozpadaja si¢ na dwa dzialy, jeden dotyczacy
rozumowan, a drugi tworzenia i doskonalenia poje¢. W drugim narzgdziami sa definicje. Logika dostarcza
znormalizowanej prostej sktadni do zapisu definicji; dzigki temu wielo§¢ sposobéw formutowania definicji
zostaje sprowadzona do niewielkiej liczby wspdlnych schematéw tatwo migdzy soba poréwnywalnych.
Nadto, zapisy definicji staja si¢ jednoznaczne i doktadne; uzdatnia je to do uzycia w rozumowaniach
poddawanych kontroli logiczne;j.

W naukach empirycznych odrézniamy pojecia teoretyczne i obserwacyjne, wyrazane przez
odpowiednie predykaty. Predykaty obserwacyjne sa to te, ktére zawsze wystgpuja w zdaniach
rejestrujacych dane doswiadczenia. W naukach przyrodniczych predykaty obserwacyjne stuza zwykle do
zapisu wskazan przyrzadow pomiarowych.

Predykaty teoretyczne wprowadza si¢ po to, zeby wyjasnia¢ i przewidywaé fakty doswiadczalne.
W mechanice Newtona sa to np. pojecia sil, jak grawitacja; przy ich pomocy wyjasnia si¢ ruchy planet,
przyspieszenia i hamowania pojazdéw itd. W socjologii pojeciem teoretycznym jest np. pojecie grupy
spotecznej. Nie jest ono obserwacyjne, bo grupy jako pojetego abstrakcyjnie zbioru nie postrzegamy
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zmystowo; tym, co postrzegamy sa osoby fizyczne bedace cztonkami grupy oraz ich widzialne zachowania.
Odnosi si¢ wige to pojecie do struktury uchwytnej jedynie umystowo, a rozpoznawalnej dla zmystéw po
jakich§ widzialnych oznakach. Za pomoca pojecia grupy wyjasniamy i przewidujemy fakty spoteczne
obserwowalne. Z tego, ze kto$ nalezy do pewnej grupy kibicow mozna wywnioskowaé przewidywanie,
ze podczas meczu bgdzie dopingowal swoja druzyng okrzykami (co jest faktem postrzegalnym stuchowo).
Oba przyktady, ten z mechaniki i ten z socjologii ilustrujg fakt, ze pojecia teoretyczne dotycza obiektéw nie
dajacych si¢ obserwowaé zmystami, lecz uyymowanych w jakis sposob intelektualny.

W socjologii granica migdzy klasg poje¢ obserwacyjnych i klasa teoretycznych nie jest tak wyraZna
jak w naukach przyrodniczych, gdyz obserwacje nie dotycza jakosci zmystowych lecz ludzkich zachowan,
a w tych wystgpuje czynnik psychologiczny i socjologiczny. Za Florianem Znanieckim obejmijmy ten
rys mianem wspolczynnika humanistycznego. I tak np. obserwowanie dopingujacego kibica, gdy
braé rzecz od strony czysto zmystowej, obejmuje tylko zjawisko akustyczne, podczas gdy sad, ze jest
to doping odnosi si¢ do pewnego stanu psychicznego oraz spotecznych regut zachowania; te za$ nie
daja si¢ obserwowa¢ zmystowo. Podobnie, czytanie lub stuchanie odpowiedzi respondentéw na ankietg
jest zbieraniem obserwacji, ale wymaga to nie tylko postrzegania napiséw czy dzwigkéw lecz takze ich
interpretacji uwzgledniajacej reguly znaczeniowe danego jezyka i wiedze o respondencie. Pojawia wigc
wigc znowu wspotczynnik humanistyczny. Jest to okoliczno$¢, ktéra zmniejsza rolg zmystowej naocznosci
w obserwacjach spotecznych. Zachodzi jednak wsréd badaczy spory zakres zgodnosci co do tego, jakiego
rodzaju zdania moga stanowi¢ obserwacyjna bazg teorii spotecznej, choé nie da si¢ w nich uniknaé
,,pozazmystowej” interpretacji danych zmystowych przez odniesienie do wspdtczynnika humanistycznego.

W kazdej teorii naukowej, czy to matematycznej czy empirycznej, mamy do czynienia z hierarchig
definicyjna pojeé. W jej ustaleniu kluczowa rolg odgrywa analiza logiczna. Powstaje ta hierarchia w sposéb
nastepujacy. Pewne terminy sa pierwotne, tzn. nie definiowane przez inne terminy. Ich sens jest nam dany
w ten sposob, ze sg one zgrupowane w kilku lub kilkunastu zdaniach; brane tacznie stanowig one kontekst, z
ktérego mozna skutecznie domyslec sig¢ sensu sktadajacych si¢ na te zdania terminéw. Na przyktad, zdanie
xRx w arytmetyce przesadza, ze predykat R nie oznacza stosunku wigkszosci, bo nie jest o jakiejkolwiek
liczbie prawda, ze jest wigksza od siebie samej. Zdania wchodzace do takiej klasy twierdzen okre§lamy
jako postulaty znaczeniowe, jako ze postuluja one okreslone znaczenia dla terminéw pierwotnych. W
teoriach zaksjomatyzowanych rolg postulatéw znaczeniowych petnig aksjomaty (oprécz tej roli, ze sa one
pierwszymi, niedowodzonymi, przestankami we wszelkich dowodach).

Teorie socjologiczne, z reguly, nie sa zaksjomatyzowane. Totez ich pojeciowe porzadkowanie
musi zaczaé si¢ od decyzji, ktére twierdzenia uznaé za postulaty znaczeniowe; a tym samym, ktére
terminy pierwotne beda stuzyly do definiowania pozostatych w danej teorii. Mamy tu znaczna swobodg¢
wyboru. Mozna np. za pierwotne przyjaé pojecie wigzi spolecznej i za jego pomoca definiowaé, co
to jest grupa spoteczna, albo odwrotnie. Mozna tez potraktowa oba jako pierwotne; znaczyloby
to, ze w kontekscie postulatu ,,w kazdej grupie spotecznej wystgpuje wigZ spoteczna” oba terminy
wzajem si¢ po czesci wyjasniaja. Trzeba przy tym pamigtaé, ze jak w wyborach praktycznych tak i w
teoretycznych, rozstrzygnigcia bywaja bardziej lub mniej korzystne dla osiagnigcia stawianych celow. W
nauce empirycznej celem jest zapewnienie teorii jak najwigkszej mocy wyjasniania i przewidywania. Tym
wigc nalezy si¢ kierowa¢ w doborze postulatow znaczeniowych.

Kompletujac postulaty znaczeniowe teorii socjologicznej, trzeba mie¢ na uwadze nierozerwalng wigz
migdzy terminologia tej nauki i stownictwem danego jezyka naturalnego. Jest to wyzwanie, ktéremu nie
muszg stawiaé czota nauki przyrodnicze, a trudnos$¢ jego polega na tym, ze trzeba umieé taczy¢ zalety
obu jezykéw, ograniczajac na ile si¢ da pewne nieodlaczne od zalet wady. Uniwersalnos$¢ i gigtkos¢
jezyka naturalnego, ktérych brakuje terminologii naukowej, okupiona jest przez niejasnosci znaczeniowe i
wieloznacznoSci.

Sa dwa istotne powody, dla ktérych jezyk socjologiczny nie moze si¢ oderwac od jezykéw naturalnych.
Jednym jest gigantyczna ztozono$¢ zjawisk spotecznych; drugim jest to, ze praktyczne zastosowania badan
socjologicznych wymagaja, zeby ich wyniki byly zrozumiate dla stosujacych je laikéw, to jest, politykow,
méwceow, menedzeréw etc. To drugie jest oczywiste. Co sig¢ tyczy pierwszego z powodow, rzecz jest w
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tym, ze im bardziej ztozone jest zjawisko objete jakas nazwa, tym wigcej trzeba kontekstéw stownych
oraz sytuacyjnych, w ktérych nabywamy i1 poglgbiamy rozumienie sensu danej nazwy. Z reguly jest
tak, ze co do poje¢ socjologicznych nie podota temu zadna lista, choéby zawrotnie dluga, postulatow
znaczeniowych. Oto np. autorzy ankiet czy sondazy maja predylekcje (chyba przesadna) do postugiwania
si¢ stowem ,,zaufanie”. Btedy, jakie przy tym popetniaja, jak np. totalna przegrana kandydata w wyborach,
ktéry wedle sondazy cieszyl si¢ najwyzszym zaufaniem, Swiadcza, ze przypisuja temu stowu jakis sens
teoretyczny, blizej jednak niesprecyzowany, ktéry nie wiadomo jak si¢ ma do sensu potocznego. A ten
potoczny w umysle kazdego respondenta ksztaltowal si¢ w niezliczonych sytuacjach zyciowych. Dzigki
temu nazwa fenomenu tak ztozonego, jak zaufanie, jest dla kazdego jako$ zrozumiata; nieunikniony zas
w takim przypadku rozrzut znaczen jest jedna z tych trudnosci, ktérym musi podota¢ socjolog, ksztattujac
jezyk swej dyscypliny przez postulaty znaczeniowe.

§2.5. Definiowanie pojec socjologicznych za pomoca logicznych. Logika nie tylko daje
naukom, w tym socjologii, reguty sktadni i notacj¢ symboliczna do doktadnego formutowania definicji.
Pomaga ona uscisli¢ tres¢ pewnych pojec¢ socjologicznych przez postuzenie si¢ w definicjach terminami
zaczerpnigtymi z logiki.

Takimi sa pojecia zbioru i relacji. Méwimy w socjologii o grupach lub zbiorowosciach, jak narody,
klasy spoleczne, grupy zawodowe itd. W ich definiowaniu trzeba si¢ postuzy¢ terminem ,,zbiér" (lub
rownoznacznym ,,klasa”), po ktérym nastapia okreslenia cech, juz specyficzne dla socjologii, np. ze naréd
jest zbiorem ludzi majacych takie to a takie cechy wspdélne. Méwiac o zbiorach, trzeba mie¢ Swiadomosé,
czy ma si¢ na uwadze zbior uporzadkowany, czy zbiér bez uporzadkowania, a takze czy chodzi o zbiér
w sensie dystrybutywnym czy w sensie kolektywnym (kto ma potrzebg wyjasnienia sobie tych terminéw,
znajdzie je w encyklopedii logicznej (np. Marciszewski [1988]).

Moéwimy tez w socjologii o stosunkach spotecznych. Do ich charakterystyki bywaja potrzebne terminy
z logicznej teorii relacji (stosunkéw). Np. w matzenstwie partnerskim stosunek stron jest symetryczny, a w
patriarchalnym — asymetryczny. Bardzo waznym stosunkiem, kluczowym takze dla ekonomii, politologii
i psychologii spotecznej jest relacja preferencji; jej definicja korzysta z logicznych poje¢ asymetrii,
przechodnio$ci, sp6jnosci itp. stuzacych do klasyfikowania relacji (por. §4.3.).

Na szczycie hierarchii waznoSci pojec socjologicznych jest idea racjonalnosci zachowan spotecznych.
Jej rola pierwszoplanowa widoczna jest u klasykéw socjologii takich, jak Adam Smith, Max Weber czy
Friedrich Hayek. Logika nie wystarcza, zeby dostarczy¢ wszystkich elementéw do sprecyzowania tego
pojecia, ale ta czg$¢ budulca, ktdérej dostarcza jest dla socjologicznych ujeé racjonalno$ci nieodzowna.
Wsparcie przychodzi zaréwno ze strony teorii poprawnego rozumowania dedukcyjnego, ktdrej trzonem
jest rachunek kwantyfikatoréw (inaczej, rachunek predykatéw), jak i ze strony takich odgatezien logiki, jak
teoria algorytméw (maszyn Turinga), teoria prawdopodobienistwa, teoria gier.

3. ELEMENTARNE NARZEDZIA ANALIZOWANIA I DEFINIOWANIA POJEC:
ROZROZNIENIE WARUNKOW DOSTATECZNEGO I KONIECZNEGO

§3.1. Warunek dostateczny a warunek konieczny. Eksponowanie tych dwéch pojeé moze sig
zrazu wydaé przesadne. Ostatecznie — powiedzialby kto§ — wystarczy znac jezyk polski, zeby rozumieé, o
co w nich chodzi, nie powinno wigc by¢ probleméw z ich stososowaniem. A jednak, obserwacja zachowan
myslowych wciaz zaskakuje sytuacjami, w ktérych odréznienie warunkéw dostatecznego i koniecznego,
cho¢ nieodzowne dla poprawnosci rozumowania czy definiowania, nie przychodzi ludziom do gltowy. Ilez
metnych poje¢ i batamutnych pogladéw datoby sie uniknac, gdyby umiano dobrze odréznia¢ warunek
dostateczny (wystarczajacy) od koniecznego (nieodzownego) oraz odpowiednio do tego rozumowac i
definiowac.

Df(wd). Méwimy, ze A jest warunkiem dostatecznym (w skrécie wd) dla B, gdy jest tak, ze jesli
zachodzi A, to zachodzi B. Méwiac inaczej: nie jest tak, zeby zachodzito A i nie zachodzito B.
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Df(wk). Moéwimy, ze A jest warunkiem koniecznym (w skrécie wk) dla B, gdy jest tak, ze jesli nie
zachodzi A, to nie zachodzi B. Méwiac inaczej: nie jest tak, zeby zachodzito B i nie zachodzito A.

Zapisy w notacji logicznej (odréznione od powyzszych gwiazdka) sa, jak nastgpuje.
*Df(wd). A = B;inaczej: 7(A N —B).

*Df(wk). = A = —B czyli (na mocy transpozycji) B = A; inaczej: (B A —A).

Zwr6émy uwage na jeszcze jeden sposoéb wystowienia, pomocny do zwigztego powiedzenia, ze coS jest
dla czego$ wd i zarazem wk. Mianowicie, Df(wd) i Df(wk) mozemy, odpowiednio wystowi¢ w sposéb
nastepujacy.

A wystarcza dla B: zawsze wtedy, gdy zachodzi A, to zachodzi B.
A konieczne dla B: tylko wtedy, gdy zachodzi A, to zachodzi B.

Laczac koniunkcyjne oba warunki, otrzymujemy sformutowanie:

A [zawsze] wtedy i tylko wtedy, gdy B; symbolicznie (A = B) A (B = A),czyli A < B.

Stéowko ,,zawsze” bywa, dla skrécenia wypowiedzi, opuszczane. Jak widaé, potaczenie koniunkcyjne wd i
wk tworzy réwnowaznos¢; kazdy wigc z cztondw réwnowaznosci jest dla drugiego wd i wk zarazem.

W codziennej mowie nie zwykliSmy postugiwac si¢ skomplikowanym spdjnikiem ,,wtedy i tylko
wtedy”. Zamiast niego uzywamy krétkiego ,,gdy” lub ,,jesli’; sg to wigc w jezyku potocznym stowka
wieloznaczne. W jednym znaczeniu odpowiadaja one terminowi logicznemu =, w drugim terminowi
<> . Przyczynia si¢ taka dwuznacznos$¢ do tego, ze pojecia wk i wd sa u wielu os6b pogmatwane czy
zamglone. Warunkowania w tak okre§lonym znaczeniu nie nalezy myli¢ ze stosunkiem przyczynowosci.
Moze si¢ wprawdzie zdarzyC, ze zjawisko bedace przyczyna innego bedzie tego drugiego warunkiem
wystarczajacym, ale jest to tylko specjalny przypadek zalezno$ci ogdlniejsze;.

Pouczajace przypadki wd i wk znajujemy w przynalezno$ciach do zbioréw czyli klas. By¢ elementem
klasy bakéw wystarcza, zeby by¢ elementem klasy owaddw, zgodnie ze zdaniem warunkowym ,,jesli co$
jest bakiem, to jest owadem”. W mysl tegoz zdania, by¢ owadem jest konieczne do tego, zeby by¢ bakiem
(inaczej: nie da si¢ by¢ bakiem, nie bedac owadem).

§3.2. Rola warunkow dostatecznego i koniecznego w definicjach czastkowych. Uczy
si¢ w szkotach, praktykuje si¢ w stownikach i powtarza za dawnymi podrecznikami, ze zakresy terminéw
definiowanego, z tac. definiendum, i terminu definiujacego, z tac. definiens, powinny si¢ pokrywac.
Znaczy to, ze definiens ma podawaé wszystkie dostateczne i wszystkie konieczne warunki stosowalnosci
terminu definiowanego. Majac taka pelna definicje, powiedzmy, grypy, potrafimy o kazdym przypadku
chorobowym rozstrzygnaé, czy jest to grypa (gdy spetnia wd) czy ze nie jest to grypa (gdy nie spetnia wk).

W nowszej metodologii nauk zauwazono, ze 6w szczytny ideal, osiggalny w matematyce, trudny jest
do osiagnigcia w naukach empirycznych, a wigc i w spotecznych. Trudno$¢ pojawia si¢ wtedy, gdy pojecie
teoretyczne, dotyczace jakich§ wlasnosci nieobserwowalnych, np. stanu glodu, definiuje si¢ za pomoca
poje¢ obserwacyjnych. Te opisuja cechy lub zachowania obserwowalne zmystowo. W przypadku gtodu
moze to by¢ szybkos¢, z jaka obserwowany osobnik podaza do jedzenia i pochtania pokarmy. Taki wskaznik
czyli oznaka gtodu wystarcza, zeby uzna¢ kogo$ za glodnego. Ale tylko po czgsci okresla to stan gtodu.
Wszak doskonaty asceta, cho¢ glodny, swym zachowaniem na uczcie nie r6znitby si¢ od oséb sytych;
wtedy stan gtodu trzeba by rozpoznawac po innych oznakach nadajacych si¢ na wd (np. wydzielanie sokéw
trawiennych), bylaby to wigc juz inna definicja czastkowa.

Wsrod osiagnigé 20-wiecznej metodologii jest dostrzezenie i docenienie roli definicji czastkowych.
Okoliczno$¢, ze taka definicja nie jest uniwersalnym i niezawodnym S$rodkiem do rozstrzygania, co
miesci si¢ w zakresie definiowanego pojecia, nie odbiera jej zdolnoSci rozstrzygania o tym w niektérych
przypadkach. A jesli jest to przypadek, o ktéry chodzi w rozwigzywanym przez nas problemie, to nasza
definicja spetni oczekiwana od niej rolg. Trzeba tylko opanowac sztuke uzyskiwania takiego akurat zbioru
definicji czastkowych, jaki jest dla danego problemu potrzebny; takze i na tym polega sztuka analizy
logiczne;.
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Definicja czastkowa, gdy idzie o strukture logiczna, jest implikacja, czyli zdaniem warunkowym, z
kwantyfikatorem ogélnym. Niech ,,G” bedzie skrétem predykatu ,,jest glodny™, a ,,Z” skrétem koniunkcji
predykatéw opisujacych widzialne zachowaniowe oznaki gtodu w okreslonej sytuacji. Mamy wtedy
nastgpujaca czastkowq definicje gltodu za pomoca wd, w ktérej zmienna indywiduowa ,,2” odnosi si¢ do
wszelkich stanéw organizmu, czy to wewngtrznych (jak gtéd), czy zewnetrznych (jak zachowania glodnego
w obecnos$ci pokarmu).

Vo (Z(2) =ar G*(2)).

Symbol ,,=4¢” wskazuje, ze implikacja ta ma charakter definicyjny, czyli rejestruje lub tez ustanawia
(gdy wprowadza si¢ do jezyka nowy symbol) znaczenie tego predykatu, ktéry wyrézniony jest umownie
gwiazdka wskazujaca na definiendum. Jest to postgpowanie definicyjne niejako oddolne, jesli poréwnaé
warunek dostateczny do tego, co znajduje si¢ nizej w konstrukcji (budowaé dom zaczynamy od dotu, nie
od komina); ten rodzaj warunku jest ,,nizej” w sensie znajdowania si¢ blizej doSwiadczalnego konkretu.

A oto przyktad definicji czastkowej gtodu podajacej warunek konieczny. Niech ,,/N” bedzie nalezacym
do naszego jezyka predykatem odnoszacym si¢ do wszelkich nieprzyjemnych doznan organizmu, jak bol,
pragnienie etc. Nadaje si¢ on do czg$ciowego wyjasnienia pojecia gtodu. Bedzie to nastgpujaca formuta z
predykatem definiowanym ,,G*” w poprzedniku i predykatem definiujacym ,,/N”’, w roli wk, w nastgpniku.

Vo (G*(7) =qp N(7)).

Po tych uwagach ogélnych pora na egzemplifikacje. PoSwigcimy im wiele uwagi, biorac jako przyklady
dwa fundamentalne dla mysli spotecznej pojecia: demokracja i wolny rynek.

4. PRZYKLADY ANALIZOWANIA POJEC NAUK SPOLECZNYCH
ZA POMOCA DEFINICJI CZASTKOWYCH I POSTULATOW ZNACZENIOWYCH

§4.1. Przyklad I: pojecie demokracji. Wyobrazmy sobie badania empiryczne majace ustalié,
ktére kraje §wiata odznaczaja si¢ ustrojem w peini demokratycznym, a ktére od tego wzorca odstaja. Trzeba
zaczaé od sprawdzenia, czy mamy pojecie demokracji nalezycie do tego celu okre§lone. Funkcjonuje ono
w jezyku potocznym, mogtoby si¢ wigc wydawac, ze jest juz gotowe. Nie malezy jednak polegaé na sensie
potocznym bez sprawdzenia, czy nie zachodzi wieloznacznos$¢ lub nieostro$¢; ta druga na tym polega, ze
nie w kazdym przypadku da si¢ rozpoznac, co nalezy, a co nie do zakresu danego pojecia.

Mowa potoczna, cho¢ nie jest arbitrem, dobrze si¢ nadaje na punkt wyjScia w analizie znaczen.
Mamy w niej m.in. zwroty ,,demokracja atefiska”, ,,demokracja szlachecka” (w Polsce przedrozbiorowej),
,Niemiecka Republika Demokratyczna”. Co jest wspdlne tak nazywanym ustrojom? 7 pewnoS$cia
to, ze nie jest to jedynowtadztwo, lecz istnieje sfera decyzji, ktére wiadna jest podejmowac klasa
polityczna wigkszoScia gloséw (w czym miesci si¢ przypadek jednomys$lnosci); w demokracji czysto
przedstawicielkiej sfera ta obejmuje tylko prawo wyboru przedstawicieli do okreslonych witadz, ale to
wystarczy, zeby powyzszy warunek zostal spetniony. Wiadomo, ze w NRD byty to uprawnienia fikcyjne;
fakt jednak, ze usilnie stwarzano ich pozory Swiadczy o podobnym rozumieniu stowa ,,demokracja” przez
tych, co takimi pozorami demokracj¢ fingowali.

Czy uzna¢ 6w warunek za dostateczny? Jesli nie, to trzeba bedzie wyttumaczy¢: dlaczego nie trzymamy
si¢ zwyczaju jezykowego, ktory kaze nazywac demokracjq ustrdj ateiiski? Wytlumaczeniem bytoby to, ze
w pojeciu demokracji zawarty jest jaki§ warunek konieczny, ktérego ustrdj atefiski nie spetniat. Skad brac
wiedze¢ o tego rodzaju warunkach koniecznych? Czerpiemy ja z teorii paistwa oraz praktyki spotecznej,
do ktorej nalezy fakt, ze praktykujace dany ustrdj kraje sa nazywane demokratycznymi przez nalezycie
szerokie kregi. Ale i ten fakt wymaga krytycznej refleksji. Wiemy z do§wiadczenia historycznego, ze rézne
kregi mogg réznié si¢ w tej materii diametralnie. Wszak w panstwach bloku sowieckiego odmawiano
miana demokracji Stanom Zjednoczonym, Kanadzie czy krajom Europy zachodniej (nazywajac tamte
demokracjami pozornymi), a za jedynie godne tego miana uwazano panstwa komunistyczne, takie jak
ZSRR czy NRD.
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Rozsadny wybdr migdzy uzyciami stowa ,,demokracja” wymaga usciSlenia rywalizujacych opcji za
pomoca postulatéw znaczeniowych lub definicji czastkowych. Ich rola jest okresli¢ dla obu konkurujacych
znaczen takie lub inne warunki stosowalno$ci. Pojecie demokracji bedziemy w obecnym przyktadzie
charakteryzowaé na drodze definicji czastkowych podajacych warunki konieczne.

Biorac pod uwage dwa wymienione sposoby pojmowania demokracji, utworzymy odpowiednio
dwa zestawy uzupetniajacych si¢ wzajem definicji czastkowych. Przez S oznaczymy klase¢ definicji
obowigzujacych w panstwach realnego socjalizmu. Przez W oznaczymy klas¢ tamtej przeciwstawna, w
ktérej na pierwszy plan wysuwa si¢ idea wolnosci, skad bierze si¢ czgsto uzywana fraza ,,wolny Swiat” (o
jej aktualnosci Swiadczy wzigcie jej na tytut niedawnej ksiazki T. G. Asha [2005] Free World). Zmienna x
odnosi si¢ do zbioru ustrojow panstwowych, skrét UD oznacza ustréj demokratyczny, gwiazdka wskazuje
na termin definiowany.

Definicje klasy S.
S1. Jesli x jest UD*, to x jest ustrojem sprawiedliwosci spotecznej (USS).

S2. Jesli x jest USS*, to w & jedynym podmiotem dziatalnoSci gospodarczej jest painstwo, ktére uzyskane
z tej dziatalno$ci dobra rozdziela migdzy obywateli zgodnie z zasadami sprawiedliwosci spotecznej, a te
okresla monopartia (por. S4) sprawujaca wladzg w wyniku rewolucji proletariackie;.

S3. Jesli x jest UD*, to dla ochrony x przed upadkiem lub ostabieniem zapobiega si¢ wszelkimi Srodkami
(inwigilacja, cenzura, represje itp.) pojawieniu si¢ opozycji i krytyki.

S4. Jesli x jest UD*, to istnieje w o tylko jedna partia polityczna uprawniona do sprawowania wtadzy,
a wybory parlamentarne polegaja na obowigzkowym oddaniu gtoséw na sktad parlamentu ustalony przez
partig.

Definicje klasy W.

W1. Jedli x jest UD*, to w o wszyscy obywatele sa réwni wobec prawa, a kazdy obywatel dorosty i
zdolny do podejmowania decyzji ma te same uprawnienia polityczne, w szczegdlnosci bierne i czynne
prawo wyborcze.

W2. Jesli x jest UD*, to respektuje si¢ w & prawa cztowieka, jak domniemanie niewinno$ci przed wyrokiem
sadowym, prawo do obrony przed sadem, prawo do tego, by¢ nie by¢ wigziony bez sadu, poddany torturom
etc.

W3. Jesli x jest UD*, to istnieje w

— wolno$¢ dziatalnosci gospodarczej (wolny rynek)

— wolnos$¢ mysli i stowa, co implikuje wolnos¢ religijna, jak tez prawo do krytyki wtadzy
— wolno$¢ zrzeszania sig¢, w tym tworzenia partii politycznych, takze opozycyjnych.

W4. Jesli x jest UD*, to w debacie publicznej i w zbiorowym podejmowaniu decyzji obowiazuja w
reguty formalne, to jest, nie biorace pod uwage kwestii prawdziwosci pogladéw, lecz jedynie zgodnosé
wyniku z prawomocnie ustalong procedura.

W1 okresla szczeg6lnie znamienna, a historycznie rzecz biorac najwczesniej moze uswiadamiang
ceche demokracji. Zwraca na to uwage Ash [2005, s.26n] w opowiesci o tym, jak putkownik Thomas
Rainsborough 29 pazdziernika 1647 roku w kosSciele w Putney (dzi§ w obregbie Londynu) wypowiedziat
stowa nadajace si¢ na konstytucj¢ demokracji, ktére odbity si¢ szerokim echem w Europie i za Atlantykiem:
,Kazdy czlowiek, choéby najwigkszy biedak, ktéry zy¢ ma pod tymi czy owymi rzadami, powinien
najpierw za zgoda swoja pod te rzady si¢ oddaé.” To znaczy, nie ma by¢ tak, zeby rzadzono obywatelami
bez ich zgody.!

1 Wywdd Asha dobrze ilustruje regute metodologiczng analizy poje¢ wymagajaca, zeby dobiera¢ warunki
podawane w definicjach na podstawie istotnych dla danego zagadnienia tekstéw. O istotnosci tekstu
cytowanego przez Asha stanowi okoliczno$¢, iz odbit si¢ on dalekim echem, mial przeto wptyw na
formowanie si¢ poje¢ w szerokich krggach (w dalszym wywodzie Ash przytacza §wiadczace o tym fakty
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Doniosta dla funkcjonowania demokracji jest reguta zawarta w W4. Wobec wielosci w kazdym
spoteczenistwie pogladow i dazei, czasem skrajnie przeciwstawnych, nie byloby mozliwe podjecie
jakiejkolwiek wspdlnej decyzji czy dokonanie wyboru bez respektowania takich regut formalnych, jak,
w szczegblnosci, rozstrzyganie wigkszoscia glosow. Etyka demokracji wymaga, zeby ten, kto uwaza jakies
rozstrzygnigcie za niestuszne, a znalazt si¢ w mniejszosci, podporzadkowal si¢ rozwigzaniu dokonanemu
wedle wigzacej procedury formalne;.

Powyzsze listy definicji nie pretenduja do kompletnosci. Jesli uzyska¢ kompletnosé, jest szansa, ze
koniunkcja warunkéw koniecznych utworzy warunek, ktéry bedzie zarazem dostateczny. Ale i w obecnej
postaci, nawet jesli niekompletne, pozwalaja te definicje na pewne wazne rozstrzygnigcia. Na przyktad, z
powodu niespetniania definicji W1 (powszechno$¢ prawa wyborczego) poza obrgbem demokracji w petnym
tego stowa znaczeniu pozostanie ustrdj Aten z czaséw Peryklesa czy polskiej rzeczpospolitej szlacheckiej.

Tego rodzaju definicje powinny by¢ tym, co poprzedza badania empiryczne, ktére miatyby na
celu (jak sobie wyobraziliSmy w podanym na wstgpie przykladzie rankingu) ustalenie zbioru pafistw
demokratycznych. Wiedziatoby si¢ dzigki temu, jakie elementy zycia publicznego w kazdym z badanych
krajéw nalezy podda¢ obserwacji. A gdy istnieja odmienne pojecia demokracji (jak to z listy S1-S4), to
stawiajac problem badawczy nalezy znaczenia termindw relatywizowac do okreslonego jezyka, wyjasniajac
np., ze termin ,,ustréj demokratyczny” nalezy do jezyka zawierajacego okreslenia W1-W4, a nie S1-S4.

§4.2. Przyklad II: pojecie wolnego rynku. Analizy czeS¢ pierwsza. Jak na czterech
kolumnach, idea wolnego rynku wspiera si¢ na czterech nastgpujacych pojeciach.

— zbidr producentéw

— zbiér konsumentéw

— preferencje konsumentéw
— zyski producentow.

W mowie potocznej zwykliSmy nazywac producentem kogos, kto wytwarza dobra materialne, a nie twérce
dobr niematerialnych. Méwimy, ze szewc produkuje buty, ale nie zZe poeta produkuje sonety. Jest w tym
réznicowaniu jakas racja, bo wytwarzanie butéw moze by¢ seryjne i rutynowe, podczas gdy sonet Petrarki
jest owocem niepowtarzalnego natchnienia.

Z drugiej jednak strony, oba procesy maja cos$ istotnie wspdlnego. W obu co$ si¢ wytwarza, a mowiac
nieco gornolotnie, mozna rzec, ze jaki§ byt wyzszy, bo przetworzony mysla i praca, wyprowadza si¢
(po tacinie producit) z bytu mniej uksztalttowanego — but ze skéry, a sonet z jakiej$ materii przezyc.
Jedli takie sformutowanie metafizyczne komu$ nie wystarczy jako kryterium nalezenia do producentéw,
to niech ostatnie sfowo ma ekonomia. O ile tomik sonetéw sprzedaje si¢ w ksiggarni, autor za§ pobiera
procent od przychodu ze sprzedazy, to sytuacja jest w tym wzgledzie podobna jak w sklepie z butami.
W kazdym razie, zeby ujednolici¢ sformutowania praw rynku, bedzie rozsadna praktyka terminologiczna
obja¢ mianem producentéw wytworcow wszelkich débr oferowanych w sprzedazy, niezaleznie od natury
proces6w wytworczych i potrzeb, jakim dobra te stuza.

Wsréd dobr nie bedacych przedmiotami fizycznymi sa wszelkiego rodzaju ustugi. Zaspokajaja one
ludzkie potrzeby nie przez danie do rgki jakiego$ przedmiotu fizycznego, ale przez wykonanie pewnej
czynno$ci. Wykonuje takie czynno$ci kupiec hurtowy i kupiec detaliczny, fryzjer, hotelarz, adwokat,
nauczyciel, konsultant, etc. Na potrzeby opisywania rynku ich tez nazwiemy producentami (kto jest
pedantem terminologicznym, moze powiedziec, ze fryzjer produkuje dame uczesang z surowca, jakim jest
dama nieuczesana, a nauczyciel produkuje cztowieka o§wieconego z nieo§wieconego).

Analogicznego zabiegu poszerzenia zakresu dokonujemy na predykacie ,jest konsumentem”. Nie
trzeba tym razem wielu stéw, wystarczy powotaé si¢ na dokonane wyzej ustalenie pojecia producenta.
Konsument to kto$, kto nabywa za okreSlona ceng jakieS dobra, czy to przedmioty fizyczne czy ushugi,
wytworzone przez producenta. W tym sensie konsumujemy nie tylko koniaki czy zakaski, lecz i buty,

historyczne). W obecnym szkicu, ze wzgledu na przyjete dlaii ramy objetosciowe, taka dokumentacja
definicji nie jest podawana, ale w pracach obszerniejszych, np. dyplomowych, jest ona obowiazujaca.
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garnitury, maszyny (konsumuje je fabrykant nabywszy je po to, zeby co$ na nich produkowad), a takze
uczone ksiazki, przedstawienia teatralne, ustugi turystyczne, dobre rady mecenasa, stowem wszystko, co
trafia na rynek; nie powiemy natomiast, ze wierni sg konsumentami niedzielnego kazania, bo nie jest ono
towarem na rynku. Zeby sens ten wesprze¢ etymologia, przypomnijmy, ze consumere znaczy po lacinie
uzywad, nie przesadza si¢ wigc, czy chodzi o robienie uzytku z rzeczy materialnych, niematerialnych, czy
jakichs$ ustug.

Tak mamy zdefiniowane dwa predykaty, ktérych zakresami sa zbiory aktoréw rynku pozostajacych ze
soba w relacji producent-konsument. Podziat ich na te dwa zbiory jest wyczerpujacy, skoro do producentéw
zaliczamy wszelkich ustugodawcéw oraz wytwoércOw débr niematerialnych, o ile te dobra trafiaja na rynek.
Odpowiednio szeroko okreslamy zbiér konsumentéw.

Definiujac te pojecia, odwotaliSmy si¢ do pojecia rynku, przyjmujac, ze jest ono potocznie zrozumiate.
Istotnie, jego sens potoczny nie rézni si¢ w sposob znaczacy od sensu w naukach ekonomicznych. Z nich
bowiem zawedrowat do mowy codziennej w procesie jej zbogacania o stownictwo warstw wyksztatconych.
Niegdys ,,rynek’” oznaczal jedynie miejsce wydzielone do handlowania. Obecnie i tamto dawniejsze pojecie
konkretne, przestrzenne, i to abstrakcyjne, odnoszace si¢ do skomplikowanej struktury ekonomicznej,
funkcjonuja po réwni w potocznej polszczyznie czy w innych jezykach (jak market w angielskim).

To, ze pojecie potoczne rynku starcza do wstgpnego zdefiniowania zbioru producentéw i zbioru
konsumentéw nie §wiadczy jeszcze, ze mozna na nim poprzestaé w innych zagadnieniach, trudniejszych i
subtelniejszych.

Na przyktad, doniosta role w debatach ekonomicznych i politycznych, a nawet moralnych, odgrywa
pojecie ,,spotecznej gospodarki rynkowej”. Naklada ono na gospodarke dwa warunki: zeby byla
rynkowa i spoteczna. Czy da si¢ je pogodzié, a jesli tak, to jak maja ze soba wspétgraé, czy
sie dopetniaé? Zeby na to odpowiedzieé, trzeba starannie zdefiniowaé oba przymiotniki. Dalszy
cigg obecnych rozwazan szkicuje pewne dane do wyjasnienia, na czym polega charakter rynkowy
gospodarki, a tropem do tego wyjasnienia jest stowko ,tylko” w definicji otwierajacej nastgpny
paragraf. Zwolennik gospodarki rynkowo-spotecznej miatby za zadanie wskazac inne jeszcze zmienne,
od ktérych powinny zaleze¢ ceny produktéw, jak dotacje paristwowe po stronie produkcji czy ulgi
podatkowe po stronie konsumpcji (np. ulga budowlana wptywa posrednio na popyt i ceny na rynku
budowlanym).

§4.3. Przyklad II (c.d.): pojecie wolnego rynku. Analizy czes¢ druga. Jesli system
gospodarczy jest w petni wolnorynkowy, to ceny produktéw sa funkcja dwéch tylko zmiennych: (1)
preferencji konsumentéw i (2) dazen producentéw do maksymalizacji zyskow.

Jest to definicja czastkowa, ktéra wymienia pewne warunki konieczne, nie przesadzajac, czy stanowia
one tacznie warunek dostateczny systemu w petni wolnorynkowego. Nie jest to jednak ograniczenie, ktére
bytoby przeszkoda w obecnych rozwazaniach. Chodzi nam o ilustracje, jak funkcjonujq definicje czastkowe
i postulaty znaczeniowe, a do tego celu przyktad taki wystarczy. Powiedzenie ,,w peini wolnorynkowy” nie
ma by¢ traktowane jako wartosciujace; z tego, ze system jest w petni rynkowy nie wynika, czy zastuguje
on na aprobatg czy dezaprobatg. Wprawdzie takie oceny sg dla teorii i praktyki ekonomicznej nieodzowne,
ale maja by¢ owocem osobnych rozwazan, a nie samej definicji.

Przyjmijmy, ze idea maksymalizacji zysku, czyli dazenia producenta do osiagni¢cia zysku mozliwie w
danych warunkach najwigkszego, jest na potrzeby obecnych rozwazan dostatecznie zrozumiala. Pozostaje
wyjasni¢ pojecie preferencji. Preferencje sq to chcenia przezywane poréwnawczo, gdy ma si¢ w polu
widzenia conajmniej dwa dobra do wyboru i jedno z nich woli si¢ od drugiego (fac. praeferre oznacza
stawia¢ coS przed czyms). Pojecie to wydaje si¢ proste i zrozumiate; nawet dziecko rozumie, o co chodzi,
gdy je zapytaé, czy woli dostaé od §w. Mikotaja rower czy hulajnoge. Gdy jednak analizowad je doktadniej,
powstaja pytania godne naszego namystu.

Pewien sposéb analizowania preferencji, praktykowany w matematycznej teorii gier i decyzji, polega
na sformutowaniu postulatéw znaczeniowych. Od definicji, w tym czastkowych, postulaty znaczeniowe
r6znig si¢ tym, ze nie obowiazuje wnich odréznienie terminu definiowanego i definiujacego. Wystgpujace w



12 W. Marciszewski: Analiza logiczna — przewodnik dla piszacych prace z metodologii nauk spotecznych

nich terminy z danej teorii, dzigki powiazaniu symbolami logicznymi, tworza kontekst, ktéry charakteryzuje
tre$¢ kazdego w nich w relacji do tresci pozostatych.

Zapis postulatow charakteryzujacych pojecie preferencji powinien uwzgledniaé, ze jest to relacja
tréjcztonowa: ktos woli (preferuje) to niz tamto. Mozemy go uprosci¢ do relacji dwucztonowe;j,
przyjmujac, ze w kazdym postulacie mowa jest o jednej i tej samej osobie, ktéra pozostaje niejako w
domysle. Zmienne x, Y, 2 odnosza si¢ do dowolnych débr mogacych by¢ przedmiotem preferencji naszego
domys$lnego podmiotu.

Kazda relacja ma jakie§ wtasnosci z repertuaru tych, o ktérych moéwi logiczna teoria relacji. Dwa
pierwsze z podanych nizej przypisuja relacji preferencji (symbolicznie >, d od ,.dobro”) ceche asymetrii
i przechodnios$ci. Trzeci definiuje obojetnosé, to jest sytuacje, gdy zadne z porownywanych dobr nie jest
preferowane w stosunku do drugiego. Czwarty definiuje nowa relacje >4 jako sume (inaczej, alternatywe)
dwdch poprzednich, a piaty przypisuje tej nowej relacji spdjnos¢ czyli to, ze zachodzi ona migdzy dwoma
dowolnymi elementami rozwazanego zbioru débr.?

PL Vo (z >ay = =(y >a 7))

y (T >ay Ny >q2) =1 >42)
y@=qy & (=(x>19) N ~(y >4 x)))
wE>ay & (@>ayVy=42))°
w(T>ayVy>ax)

P2.

Ve
Vo
P3. V,
P4. V,
Ve

Ps.

USciSlajac znaczenie i zakres terminu (w stosunku do sytuacji zastanej w danym jezyku), postulaty czynia
to w pewnym stopniu, nie koniecznie doprowadzajac do petnego dookreslenia. Ale dzigki doktadnosci
zapisu potrafimy spostrzec, w jakich punktach nalezaloby je dookresli¢. Pouczajacym na to przyktadem
jest P31 P5, ktérych pojmowanie zaleze¢ bedzie od tego, jak okreslimy doktadniej sens symbolu =.

Postulat P3 nie rozstrzyga, czy ma si¢ na uwadze (A) brak preferencji zachodzacy wtedy,
gdy konsument przypisuje obu dobrom jednaka uzytecznos¢, czy (B) brak zachodzacy wtedy, gdy
konsumentowi nie udaje si¢ ocenié, jaka kazde z tych débr ma dlan uzyteczno$¢ (ocena pozostaje w
zawieszeniu), czy tez (C) alternatywe obu tych standw. Rozstrzygnigcie powinno zaleze¢ od tego, jakie
cele stawiamy teorii, w ktdrej konstruujemy za pomocg postulatéw nasze pojc;cia.4

Powiedzmy, ze dla prowadzonych rozwazan potrzebna jest teoria definiujaca konsumenta doskonale
racjonalnego, a wigc operujaca pewnym idealem, ktory przyda si¢ jako gérny kraniec w wyznaczaniu
skali racjonalnosci. Postaé §lamazarnego konsumenta typu B, ktéremu zdarza si¢ nie wiedzieé, czego
chce, nie jest w naszej idealizacyjnej teorii potrzebna; a zatem wybierzemy dla opisu sytuacji idealnej
opcje A. Mozna ja zwigZle zapisa¢ jako kolejny postulat, co wymaga uprzedniego zdefiniowania jeszcze
jednego pojecia, mianowicie uzytecznoS$ci. Jest to termin techniczny w matematycznej teorii gier i

2 Zagadnienie preferencji ma kolosalng literature, ktéra mozna bez trudu odszukaé w Sieci (np. przez
Google) podawszy tylko dwa luZne hasta: ,,preference” i ,,postulates”. Tu nie odwotuje si¢ do konkretnych
pozycji, poniewaz podana lista postulatow jest kompilacja dokonang przeze mnie samego na uzytek
obecnego ,,Przewodnika”.

3 Scisle biorac, P4 jest nie postulatem, lecz definicja symbolu >. «tuzy 6w symbol do tworzenia formuty,
ktora jest skrotem formuty widniejacej po prawej stronie réwnowaznosci; prawa strona definiuje sens tego
symbolu, podczas gdy on sam nie ma wptywu na sens wystgpujacych w niej symboli. Ale dla jednolitosci
oznaczen numerujemy to zdanie wedlug tej samej zasady, co pozostale zdania z naszej listy.

4 Niech réznice migdzy sytuacjami A i B uprzytomni nastgpujacy przyktad. Jesli na aukcji obrazéw
wypatrzytem dwa, za ktére gotéw jestem zaptaci¢ doktadnie tak sama ceng, to jest to brak preferencji
w sensie A. Jesli natomiast nie wiem jeszcze, ile gotéw jestem dac za kazdy z nich, to warunek braku
preferenciji tez jest spetniony, ale w inny sposdb, podpadajacy pod punkt B.
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decyzji, pochodzacej od von Neumanna [1944], gdzie jest precyzyjnie okre§lony przez uklad postulatow.
Uzytecznos¢ jest pojmowana jako funkcja, ktéra dziataniu bedacemu wyborem takiego lub innego dobra
x przypisuje jakas liczbe (rzeczywista) ¥y, a wigc biorac za symbol funkgji litere u, powiemy y = u(z).
Zeby nie wychodzi¢ poza ramy obecnych rozwazan, nie przytaczam uktadu postulatéw dla u, poprzestajac
na intuicyjnym rozumieniu terminu ,,uzyteczno$¢”. Uznawszy go za zrozumiaty, dookre§limy sens symbolu
=4 z postulatu P3 nastepujaca formuta.

P6. Voy(z =ay & u(z)=u(y))

Przy tak okreslonym rozumieniu symbolu =g, postulat sp6jnosci stosunku preferencji w zbiorze débr
(PS), czyli wymaganie, zeby konsument wobec kazdej pary débr miat wyrobiong oceng poréwnawcza w
postaci preferencji lub cenienia po réwni, nie jest wymaganiem realistycznym. Nie jest ono spelnione przez
realnych konsumentéw, ci bowiem w niektérych przypadkach nie potrafia stwierdzi¢, czy przypisuja obu
poczynaniom (wyborom débr) tg samg uzytecznos¢.

Sytuacje, gdy konsument nie potrafi okresli¢, czy jedno z débr ceni wyzej, czy oba po réwni,
nazwijmy luka preferencyjna. Wtedy przypisanie postulatowi P5 jedynie sensu idealizacyjnego mowi to
samo, co powiedzenie, ze u rzeczywistych konsumentéw zachodza luki preferencyjne. Ktos, u kogo w
zbiorze uwzglednianych przezen dobr nie zachodzityby luki preferencyjne, to konsument idealnie w danym
wzgledzie racjonalny. Przedstawienie sobie tej nieistniejacej postaci stanowi uzyteczng fikcje, pozwala
bowiem w akcji marketingowej okreslac zbiory realnych konsumentéw przez oszacowanie ich dystansu w
stosunku do konsumenta idealnego, a wiedzg¢ o istniejacych lukach wykorzystaé w projektowaniu reklamy
CZy promoc;ji.

Gdy si¢ przyjrze¢ si¢ postulatowi przechodniosci P2, to i on zdradza charakter idealizacyjny. Bierze
si¢ to stad, ze realni konsumenci kieruja si¢ nie jednym lecz wieloma kryteriami preferencji, przy czym
kryteria te dziataja niekiedy lokalnie, tylko w pewnych podzbiorach zbioru ddbr, podczas gdy w innych
podzbiorach zachodza w tym wzgledzie luki preferencyjne. Rozwazmy nastgpujacy przypadek (ktéry
stanowitby kontrprzyktad do P2 wtedy, gdyby interpretowac ten postulat jako realistyczny).

Wstapiwszy do cukierni, kto§ deliberuje, czy kupi¢ kreméwke (oznaczanag dalej przez k) czy paczek
(p). Jesli kierowatby sig smakiem, to bgdzie miat trudnos¢ z wyborem, bo akurat w tym przypadku,
nie wie, co bardziej lubi (luka preferencyjna). Ale ze jest wlasnie pora, kiedy tradycja nakazuje jes¢
paczki, jest to dobry powdd, zeby przecia¢ wahania na rzecz paczka. W tejze porze tenze ktos innym
razem staje przed wyborem: paczek czy sernik? Ma on nadal §wiadomos¢ rzeczonej tradycji, ale ze jest
hedonistg kierujacym si¢ gldwnie smakiem, przektada kryterium smaku nad kryterium tradycji, kupuje
wigc sernik. Z kolei, jesli miatby do wyboru kremdéwke lub sernik, to wedlug P2 powinien wybraé
sernik (s >4 k), przejawit bowiem preferencje s >4 p A p >4 k. Zalézmy jednak, ze w kwestii
kremdwki i sernika zachodzi u niego luka preferencyjna zaréwno ze wzgledu na kryterium smaku, jak
i kryterium tradycji, Stad, skonfrontowany jedynie z para s — k, nie umie wybraé, cho¢ wedtug P2
powinien by¢ do tego zdolny.

Nie miatby ten kontrprzyktad mocy, jesliby nasz konsument ciastek nie miat luk preferencyjnych. Bytby to
konsument idealny pod wzgledem racjonalnosci, z jakim w praktyce nie mamy do czynienia.

Jest jednak 6w fikcyjny ideat uzyteczny w definiowaniu klas realnych konsumentéw, z ktérych jedni sa
bardziej konsekwentni, a wigc bardziej racjonalni, inni raczej kapry$ni; jedni ulegaja modom czy reklamom,
inni sa w swych preferencjach bardziej samodzielni. Oszacowanie natg¢zenia takich czy innych cech
konsumentéw oraz liczebnosci klas ich nosicieli nalezy do marketingowej czgsci dziatalnosci producentow.

§4.4. Przyklad II (c.d.). Analizy czeS¢ trzecia: pojecia rynku statycznego i rynku
dynamicznego. W pierwszej czesci analizy pojecia rynku wyréznilismy jego elementy, w tym klase
producentow i klasg konsumentéw. Zostaly one na tyle opisane, zeby nasz opis mdgt funkcjonowaé
praktycznie w roli definicji (cho¢ nie wszystkie teoretyczne wymogi definiowania sa w nim spetnione).
W czgsci drugiej obraz konsumenta zostal zarysowany dokladniej przez analiz¢ pojecia preferencji jako
czynnika, od ktérego zaleza zachowania konsumenta. W czgsci trzeciej obraz ten dopelnimy sylwetka
producenta, a taczac te dwa obrazy, okreslimy w wyniku dwie koncepcje rynku, statyczna i dynamiczna.
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Nalezatoby w tym celu do listy postulatéw P1-P6 dotaczyé jeszcze dwie listy, charakteryzujace
pojecie sprzezenia zwrotnego, jedna dotyczaca sprzezen ujemnych, a druga dodatnich. Czyni si¢ to w
formalnej teorii systeméw, dysponujacej odpowiednim aparatem matematycznym (wprowadza do niej
m.in. Weinnberg [2001]), ale zeby utrzymac si¢ w ramach tego eseju, pozostaje poprzesta¢ na wyjasnieniu
nieformalnym, Srodkami jezyka potocznego.

Sprzezenie zwrotne, dodatnie lub ujemne, jest reakcja uktadu na wzrost wielkosci cechujacej ktorys z
jego stanow, np. temperatury (lodéwki, organizmu), predkosci (pojazdu), liczebnosci (populacji). Dodatnie
polega na tym, ze w wyniku interakcji z jakim$ innym elementem uktadu dana wielkos$¢ wzrasta, a ujemne
na tym, ze maleje. Typowe urzadzenie techniczne, ktére reguluje stan uktadu na zasadzie sprzg¢zenia
ujemnego, odwracajac w zaprogramowanym momencie kierunek procesu, np. wzrastanie lub opadanie
temperatury, nazywa si¢ homeostatem; jest on tym, co utrzymuje stan pozadanej réwnowagi. Przyktadem
za$ sprzezenia dodatniego moze by¢ wzrost liczby elementéw jakiejs sieci, gdy jej wielko$¢ motywuje do
przytaczania si¢ nowych cztonkéw, a z kolei ich akces zwigksza liczebnos$¢ itd.

Niech rozwazanym ukladem bedzie okre§lony rynek w pewnym czasie i miejscu, jak rynek zywnoSci,
ropy, elektroniki, papieréw warto§ciowych etc. Czynnikami, ktére w jego ramach oddziatuja wzajem na
siebie, powodujac zmiany wielkoSci, sa popyt i podaz. Popyt jest wypadkowa preferencji konsumentow.
Podaz za$ zalezy od wielkoSci produkcji, ktéra z kolei determinuje wielkoS¢ mocy wytwdrczych.
Producenci staraja si¢ zaspokoi¢ popyt w sposéb maksymalizujacy ich zyski.

Klasyczna koncepcja rynku, reprezentowana wyraziscie pod koniec 19. wieku w ekonomicznej Szkole
Lozarnskiej, upatruje jego zadanie w utrzymywaniu réwnowagi migdzy podaza i popytem, co dokonuje
si¢ przez dobrze znany mechanizm cen (por. Zalewska [2002]). Gdy na zwigkszony popyt rynek
reaguje wzrostem cen, zmienia to preferencje konsumentéw (produkt drozszy jest mniej kupowany) w
sposéb zapobiegajacy niedostatkowi podazy, co przywraca rownowage migdzy tymi dwiema zmiennymi.
Mechanizm 6w sprawia, ze stan rynku oscyluje w bezpiecznym przedziale wokét punktu réwnowagi,
zgodnie z zasada sprzezenia zwrotnego ujemnego. Jest to idea rynku statycznego, gdzie zmiany zachodza
wcigz w tym samym przedziale, nie przybierajac kursu na nieograniczony wzrost. Zwazmy, ze wymaga
to utrzymywania si¢ w stanie stabilnym preferencji konsumentéw, co generalnie zapewnia wspomniany
mechanizm cen. Mozna tez do tego zmierzal przez polityke informacyjna (propaganda, edukacja)
itp. zapobiegajaca szerzeniu si¢ nowych atrakcyjnych wzorcéw konsumpcji, czyli nowych preferenciji,
ktére niebezpiecznie nakrecatyby popyt (polityke te stosowano na szeroka skale w paistwach realnego
socjalizmu).

Dla wielu produktéw istnieje naturalna bariera popytu, ktéry limituja czynniki biologiczne i fizyczne;
oddzialuje ona na preferencje w zakresie zywnosci (trudno zjes¢ pig¢ obiadéw), ubioréw (nie kupuje si¢
futer w tropikach) itp. W spoteczefistwach prymitywnych takie naturalne bariery determinuja gospodarke
w sposOb przemozny, a im bardziej spoleczefistwo staje si¢ zaawansowane kulturalnie i technicznie, tym
wigcej jest produktéw nie podlegajacych takim naturalnym limitom.

Proces rozrastania si¢ sfery produktéw z nielimitowalnym w zasadzie popytem gwattownie przyspieszyt
w drugim pétwieczu 20. wieku. Stato si¢ to jednym z dwdch czynnikdw zmieniajacych oblicze
gospodarki w sposéb, jaki nie $nit si¢ klasykom ze Szkoly Lozariskiej. Drugim czynnikiem, jest
podobna potencjalno$é nieograniczonego wzrostu po stronie podazy. Stala si¢ ona faktem dzigki wciaz
wydajniejszym technologiom, podnoszacym dalece jakos$¢ i dramatycznie obnizajacym koszty produkcji.

Popatrzmy na t¢ nowa relacje¢ podazy i popytu w Swietle analiz zawartych w §4.3. OdnotowaliSmy tam
zjawisko luk preferencyjnych, ktére czynig preferencje konsumentéw mniej obliczalnymi, przez co staje si¢
rzecza mniej przewidywalng rodzaj i wielkoS¢ popytu. Zjawisko to nie musi interesowaé producentéw w
sytuacji, gdy podaz, jaka moga oferowac i tak nie dorasta do popytu, co nie byto rzadkosciag w dawniejszej
gospodarce. Zastuguje jednak na pilna uwage wtedy, gdy moce produkcyjne, jak to jest obecnie w krajach
gospodarczo rozwinigtych, zapewniaja dowolnie wielka podaz. Wtedy producent musi zna¢ doktadnie
preferencje konsumentow, zeby zapewnié swym produktom jak najwigkszy zbyt. Sa one tym bardziej
przewidywalne, im bardziej stosunek preferencji zbliza si¢ do ideatu relacji porzadkujacej zbiér débr
liniowo, tzn. (w mys$l postulatéw P1-P5) asymetrycznej, przechodniej i sp6jnej w tym zbiorze (w sprawie
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definicji porzadku liniowego zob. Marciszewski [1988]). Jesli producent wylansuje wsréd konsumentow
jakie$ kryterium preferencji, ktére ja przyblizy do porzadku liniowego, to uczyni ich wybory bardziej
przewidywalnymi, co pozwoli mu trafniej zaprojektowac swa ofertg.

Na rynku informatyki i elektroniki obserwuje si¢ conajmniej dwie metody wptywania na preferencje
konsumentéw, zeby zmniejszajac czesto$¢ luk preferencyjnych przybliza¢ strukturg preferencji do
liniowego porzadku. Jedna polega na usilnych dzialaniach w kierunku zwigkszenia masy uzytkownikéw
danego produktu, az stanie si¢ on standardem i przez to przekroczy punkt krytyczny, za ktérym juz dziata
dodatnie sprzgzenie zwrotne. Taka jest strategia Microsoftu. Gdy juz, powiedzmy, 70% konsumentow
uzywa systemu Windows, prawdopodobiernistwo zblizenia si¢ do 100% jest znacznie wigksze niz wtedy,
gdy byta to potowa. Uczestniczenie bowiem w powszechnym standardzie daje niewatpliwe korzysci, jak
dostepnosc¢ serwisu czy tatwos¢ kooperacji z innymi posiadaczami tegoz oprogramowania. Tak zmniejszaja
sig¢ watpliwosci co do oczekiwanych preferencji konsumentéw. Inna strategia, stosowana przez wszystkich
producentow komputeréw i urzadzen medialnych, polega na zaszczepieniu konsumentom pewnosci, ze
kazdy kolejny produkt jest lepszy od poprzednich. Wtedy porzadek preferencji uktada si¢ zgodnie z
jakze uchwytnym porzadkiem czasowym: co pdZniejsze to lepsze. Konsument staje si¢ w ten sposéb
przewidywalny i mozna $§miato wchodzi¢ na rynek z coraz z nowszym produktem, a do tego coraz tanszym
za sprawg postgpu technicznego. Takze programy komputerowe mozna w nieskoniczono$¢ doskonalic,
i oferowaé coraz nowe wersje dla coraz bardziej wyszukanych potrzeb. Jest to owoc postgpujacej
miniaturyzacji sprzetu (a to jest, z kolei, triumf mechaniki kwantowej). Rodzi ona coraz wigksze moce
obliczeniowe — podwajane (wedle prawa Moore’a) co péttora roku — a to zachgca do tworzenia programéw
o coraz wigkszej ztozonosci, ktére coraz wigcej i wigcej potrafia.

Inna dziedzing, w ktérej zachodzi dodatnie sprzgzenie zwrotne podazy i popytu, dawniej niemozliwe,
a dzi§ jak najbardziej realne, stanowia rozliczne ustugi, coraz bardziej wyrafinowane i coraz wigcej
majace amatoréw. Sa to uslugi edukacyjne, kulturalne, podnoszace sprawnosci ciata i umystu, a takze
telekomunikacyjne, prawne, finasowe, turystyczne (az po turystyke na ksigzyc, a potem i na inne planety).
Zapowiada si¢ tez wielki rynek na inzynieri¢ biologiczna, a w przysztosci, moze niezbyt juz odleglej, na
inzynieri¢ kosmiczna.

Dochodzimy do gléwnego punktu tych rozwazafi. Dawniejsza ekonomia z jej prawem regulacji rynku
przez ujemne sprzgzenie zwrotne ustgpuje miejsca nowej. W tej nowej zachodzi migdzy popytem i podaza
sprzezenie zwrotne dodatnie! To znaczy, popyt nakrgca podaz, a podaz nakrgca popyt — bez obawy, ze
popyt mdgiby kiedy$ wygasnac, a podaz si¢ zatamac. W jaki spos6b ta niemozliwos¢ staje sig mozliwa?

OdpowiedZz bierze sig, oczywiScie, ze S§wiadomoSci osiagnie¢ nauki, niewyobrazalnych dla
najwigkszych wizjoneréw w ubiegtych wiekach. A takze ze §wiadomosci Scile z nauka sprzg¢zonych, znéw
na zasadzie zwrotno$ci dodatniej, osiagnig¢ techniki. Za tym podaza, nawet jeSli nie nadaza nalezycie,
wzrost poziomu i powszechnosci wyksztatcenia, znéw powiazany z innymi czynnikami przez sprze¢zenia
dodatnie. Cztowiek bardziej wyksztatcony jest chtonniejszym konsumentem ustug, jak tez débr kultury i
techniki, a zarazem nieporéwnanie wydajniejszym producentem.

Dodatnie sprzezenie podazy i popytu zachodzi w r6znych wymiarach. Trzeba zwrdci¢ jeszcze uwage
na wymiar, mniej moze od innych uchwytny, a przeciez majacy znaczenie fundamentalne. Chodzi o to,
ze wielki popyt konsumpcyjny stwarza w ludziach silng potrzebe zwigkszania dochodéw, zeby miec za
co realizowaé swoje preferencje. Ta motywacja, niezaleznie od tego, jak ja ocenig moralisci, bardzo
silnie powigksza moce produkcyjne z gatunku tych najwazniejszych. Bo przeciez moce produkcyjne to
nie tylko maszyny czy rodzaca zywnos$¢ ziemia, to przede wszystkim ludzkie zdolnosci, umiejetnosci i
motywacje. Chcac wigcej zarabial, trzeba powigksza¢ swe psychofizyczne moce produkcyjne, a wigc
podnosi¢ kondycje, wyksztatcenie, organizacje dziatan itd. I znowu, gdy tak powigkszone pod presja
popytu moce produkcyjne ludzi powoduja nowg falg podazy débr, powstaje nowy przedmiot daznosci
konsumpcyjnych. Wraz z tym — nowa motywacja, zeby powigksza¢ dochody przez powigkszanie swych
mocy produkcyjnych, i tak bez korica.

Do tego wszystkiego dochodzi globalizacja, kdrej istota polega na swobodnym przemieszczaniu si¢
zasobow — towardw, kapitatu, sity roboczej i wiedzy — do miejsc, gdzie maja one szans¢ by¢ najbardziej
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produktywne w skali globu. Ten przeplyw stuzacy optymalizowaniu produkcji i popytu jeszcze poteguje, i
tak juz zmasowana, wytworczos¢ i podaz.

Caly ten nowy stan Swiata uczeni znawcy przedmiotu nazywaja gospodarka oparta na wiedzy (ang.
knowledge economy), poniewaz wiedza jest gtéwnym Zrodlem napedzajacego podaz i popyt postepu
technologicznego. Obowiazuje w tej gospodarce prawo rynkowe, powtérzmy to dobitnie, ze migdzy
popytem i podaZzq zachodzi sprzezenie zwrotne dodatnie. Jest to, w odréznieniu od statycznej,
skoncentrowanej na rownowadze dawniejszej koncepcji, idea rynku wielce dynamiczna, skoncentrowana
na rozwoju. Ta jest znamieniem naszego czasu i sednem liberalnego mys$lenia o Swiecie.
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